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読者会員サービス「介護のなかま」の特徴

３．「介護マーケティング研究所」が、会員データを活用した
調査・分析をします！

2．「介護する人」(会員本人)※と「介護される人」の
両データを保有！

※これから介護に携わる人(介護関心層)も含む

１．会員数は、介護に高い関心のある2.7万人！

『介護のなかま』はココがすごい！！



ローンチ
8ヶ月で
9,200人

2023年12月 2024年1月 2026年2月 4

ローンチ
1年3ヶ月で
15,300人

2024年7月

ローンチ

2年10ヶ月で

約27,000人超
現在介護中の方が約9,400人超登録！
まさに今、介護の悩みに直面しており、

それを解決するためのサービス・商品を選ぶ
意欲が高い方々です。

記事アンケート調査では自由記述まで詳
しく書く方が多く、多様な声が集められます。

『介護のなかま』はココがすごい！

ローンチ

ローンチ
1ヶ月で
2,500人

ローンチ
9ヶ月で

12,000人

2023年4月 2023年5月

現在
介護中の方
約9,400人超

１．会員数は、介護に高い関心のある2.7万人！

読者会員サービス「介護のなかま」の特徴

ローンチ
2年1ヶ月で
22,080人

2025年5月



（
会
員
本
人
）

介
護
す
る
人

介
護
さ
れ
る
人

結婚の
有無

金融資産
の額

個人年収 世帯年収
自家用車の

有無 職業 介護の悩み

要介護度 利用している介護用品

運転免許の
有無

「介護する人」(会員本人)と「介護される人」に関する、両データを33項目にわたり保有しています。
主な項目には以下のものがあげられます。
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２．「介護する人」(会員本人)※と「介護される人」の

両データを保有！
※これから介護に携わる人(介護関心層)も含む

居住地域

読者会員サービス「介護のなかま」の特徴

…etc

…etc

利用している介護施設・サービス

『介護のなかま』はココがすごい！



私たちが、貴社のマーケティング活動のお手伝いをします！

「介護のなかま」に登録している会員（約2万7千人）は、介護中、もしくは介護を身近

に感じ、高い関心を持っています。

その会員に向け行った調査データを元に、アナリストによる分析や介護の有識者を交えた

評価を行っています。

介護市場における、ユーザー動向分析・マーケティング、認知度向上・商品開発に

役立てられるサービスを展開しています。

介護ポストセブン編集部員及
外部有識者による研究会

『介護ポストセブン』編集者、記者によるミーティング
に加え、社会福祉士、ケアマネジャー、認定看護師、
管理栄養士などの専門職を招聘した座談会を

定期的に開催。

「よりよい介護商品、サービス」を研究している。

研究会紹介
市場調査

消費動向分析認知向上

https://kaigo-postseven.com/marketing-research

https://kaigo-postseven.com/marketing-research

リリース
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３．「介護マーケティング研究所」が、会員データを活用した
調査・分析をします！

読者会員サービス「介護のなかま」の特徴

『介護のなかま』はココがすごい！

https://kaigo-postseven.com/marketing-research


会員の基本属性データ



「介護のなかま」会員の基本属性データ①

会員本人の年齢層

40～60代
約8割

介護対象者の年齢層

5%

12%

32%
32%

19%

60～90代 
約9割

会員本人の性別

48%
52%

女性
男性

男女均等

64%

36%
はい

いいえ

同居している人

3割以上
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「介護対象者」の要介護度の割合
（介護認定を受けている5,147人の内訳）

区分 心身の状態
介護にかかる

時間

自立 日常生活に支援や見守りが必要ない。  -

要支援１
基本的な日常生活動作は自分で行えるが、一部動作に
見守りや手助けが必要。

25分以上
32分未満

要支援２
筋力が衰え、歩行・立ち上がりが不安定。介護が必要
になる可能性が高い。 32分以上

50分未満
要介護１

日常生活や立ち上がり、歩行に一部介助が必要。認知
機能低下が少しみられる。

要介護２
要介護１よりも日常生活動作にケアが必要で、認知機
能の低下がみられる。

50分以上
70分未満

要介護３
日常生活動作に全体な介助が必要で、立ち上がりや歩
行には杖・歩行器・車いすを使用している状態。認知
機能が低下し、見守りも必要になる。

70分以上
90分未満

要介護４
要介護３以上に生活上のあらゆる場面で介助が必要。
思考力や理解力も著しい低下がみられる。

90分以上
110分未満

要介護５
日常生活全体で介助を必要とし、コミュニケーション
を取るのも難しい状態。

110分以上

16.5%

13.2%

16.7%

13.8%

9.7%

7.4%

10.9%

11.9%

要介護4
要介護5の対象者を
持つ層が約2割

要介護1、要介護2、要介護3の
対象者を持つ層が約4割

要支援1
要支援2の対象者
を持つ層が約4割

介護対象者と
同居しているか

9%

26%

31%

23%

9%

1%

40代

50代

60代

要支援1

要支援2

要介護1

「自立」と判定
を受けている

要介護2

要介護3

要介護4

要介護5

60代

80代
70代

90代以降

30代以下
80代以上

70代

50代

※2026.2月時点



「介護のなかま」会員の基本属性データ②

興味がある介護関連商品・グッズ・サービスが
あれば教えてください

788 

1,269 

2,600 

2,815 

3,994 

4,824 

5,374 

6,493 

10,175 

0 4,000 8,000 12,000

その他

難聴

ニオイ対策

介護従事者との人間関係

食事

排泄の介助

介護施設探し

仕事との両立

お金

1,243 

1,530 

1,840 

1,890 

2,470 

2,753 

3,429 

4,171 

5,868 

0 2000 4000 6000

その他

難聴

ニオイ対策

介護従事者との人間関係

排泄の介助

介護施設探し

食事

仕事との両立

お金
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介護やお世話が必要な家族が「いる人」の悩み

※2026.2月時点

754 

910 

1,323 

1,456 

1,493 

1,697 

1,755 

1,770 

1,924 

2,015 

2,034 

2,678 

3,594 

4,905 

5,074 

0 2000 4000 6000

その他

ポータブルトイレ

ステッキ

シルバーカー

口腔ケア用品

福祉車両

補聴器

車椅子

市販の介護食品

栄養補助食品

消臭剤・消臭スプレーなど衛…

紙おむつ・紙パンツ

宅食サービス

訪問型の介護サービス

施設型の介護サービス

※複数選択可

介護やお世話が必要な家族が「いない人」が
想定している悩み



25%

20%

14%

13%

7%

3%
18%

会員の世帯年収

91%

9%

介護職など介護関係の
お仕事をされている方

「介護のなかま」会員の基本属性データ③

2,190人
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250~1000万円未満の現役で働いている人が中心の層が最も多く、全体の約72%を占める。 

世帯年収250万円未満の年金受給者、パートタイムで働いている人が中心の層は、全体の約14%。

1000～1500万円の層は9%。

33%

15%
11%

10%

8%

7%
6%

3% 3% 3% 会員の職業

250万円～
500万円未満

500万円～
750万円未満

0～250万円未満

750万円～
1,000万円未満

1,000万円～
1,500万円未満

1,500万円以上
回答なし

会社員(正社員)

パート・
アルバイト専業主婦・

専業主夫
無職・
定年退職

自営業

会社員
(契約社員・派遣社員)

公務員

専門職
会社役員 その他・学生

700万円未満
約6割

在職者
約7.5割



調 査 メ ニ ュ ー



12

メニュー種類 調査形式 メニュー名 保証PV グロス料金（税別）

『介護のなかま』
調査メニュー

基本形式

ベーシック調査プラン - ¥2,000,000～

インタビュー調査プラン - ¥3,000,000～

イベント形式

ウェビナー 10,000PV保証 ¥3,500,000～

リアルイベント「介護のなかまCafe」 10,000PV保証 ¥4,500,000～

調査メニュー 一覧



「介護のなかま」を活用したベーシックなアンケート調査プランです。

「介護のなかま」ベーシック調査プラン
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メニュー名 「介護のなかま」ベーシック調査プラン

料金 ¥2,000,000（グロス）～

サンプル数 1,000サンプル想定

設問数 20問～

実施内容
①調査企画・設計
②「介護のなかま」アンケート調査
③集計・分析および調査レポート納品・報告

注意事項
※費用、スケジュールは調査内容により変動いたします。
※調査企画段階で正式な御見積を提出させていただきます。

STEP1 調査企画

STEP2 調査設計

STEP4 実査

STEP3 調査準備

STEP5 集計分析

STEP5 調査レポート納品・ご報告

実施の流れ

NEW



「介護のなかま」インタビュー調査プラン
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STEP1 調査企画

STEP2 調査設計

STEP4 リクルーティング

STEP3 調査準備

STEP5 インタビュー実施

STEP5 集計・分析

実施の流れ

STEP5 調査レポート納品・ご報告

特定の条件に当てはまる「介護のなかま」会員を招き直接インタビューすることが可能です。
また、会員への質問設定～分析・報告にいたるまでワンストップで対応できます。

NEW

メニュー名 「介護のなかま」インタビュー調査プラン

料金 ¥3,000,000（グロス）～

インタビュー人数 12人(6人×2グループ)想定

設問数 10問～

実施内容

①調査企画・設計
②「介護のなかま」リクルーティング
③インタビュー
④集計・分析および調査レポート納品・報告

注意事項
※費用、スケジュールは調査内容により変動いたします。
※調査企画段階で正式な御見積を提出させていただきます。



「介護のなかま」を活用したウェビナープラン
ウェビナー実施後に、事後アンケート＋レポート記事制作も実施いたします！

「介護のなかま」ウェビナープラン
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STEP1 ウェビナー企画立案

STEP2 参加者募集告知

STEP4 事後アンケート実施

STEP3 ウェビナー実施

STEP5 アンケート集計

STEP5 レポート記事掲載

実施の流れ

ウェビナー実施 参加者への事後アンケート レポート記事
(アンケート内容含む)

ウェビナー

レポート
10,000PV保証

NEW

メニュー名 「介護のなかま」ウェビナープラン

料金 ¥3,500,000（グロス）～

想定参加人数 1,000名

事後アンケートの設問数 5問 ※簡易的な設問を想定

実施内容

① ｢介護のなかま｣ 募集告知メルマガ（約27,000通）
②ウェビナー実施
③ ｢介護のなかま｣参加者アンケート
④ウェビナーレポートタイアップ（10,000PV保証）

注意事項
※抽出条件によって料金が変動する場合がございます。
※お申込み前の事前見積をお願いいたします。（必須）



「介護のなかま」を活用したイベント調査プラン
イベント実施後に、事後アンケート＋レポート記事制作も実施いたします！

リアルイベント「介護のなかまCafe」
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STEP1 イベント企画立案

STEP2 参加者募集告知

STEP4 事後アンケート実施

STEP3 イベント実施

STEP5 アンケート集計

STEP5 レポート記事掲載

実施の流れ

イベント実施@Cafe Lish 参加者への事後アンケート レポート記事
(アンケート内容含む)

イベント

レポート
10,000PV保証

NEW

メニュー名 リアルイベント「介護のなかまCafe」

料金 ¥4,500,000（グロス）～

想定参加人数 30名

事後アンケートの設問数 5問 ※簡易的な設問を想定

実施内容

① ｢介護のなかま｣ 募集告知メルマガ（約27,000通）
②イベント実施@Cafe Lish
③ ｢介護のなかま｣参加者アンケート
④イベントレポートタイアップ（10,000PV保証）

注意事項
※抽出条件によって料金が変動する場合がございます。
※お申込み前の事前見積をお願いいたします。（必須）



A P P E N D I X



介護マーケティング研究所アンケート調査

■アンケート概要

調査主体：介護マーケティング研究所 by 介護ポストセブン
調査方法：インターネットによるアンケート調査
調査対象：『介護ポストセブン』会員組織『介護のなかま』登録者
調査期間：2024年11月15日～12月9日
有効回答者数：4,783名（内訳：男性 2,603名、女性2,140名）
その他7、回答なし33

https://kaigo-postseven.com/177678

https://kaigo-postseven.com/177678

日経MJ様(2025年1月22日付)に
掲載されました！
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調査事例： 大人用紙おむつ購入動向

アンケート

調査

分析

記事編集

リリース

掲載していないデータや自由記述設問に寄せられたコメント
詳細はお問い合わせいただいた方に、送付しております

業界も注目！

https://kaigo-postseven.com/177678


■アンケート概要

調査主体：介護マーケティング研究所 by 介護ポストセブン
調査方法：インターネットによるアンケート調査
調査対象：『介護ポストセブン』会員組織『介護のなかま』登録者
調査期間：2024年12月27日～2025年1月17日
有効回答者数：4,443名
【うち分析対象は「現在、介護やケアが必要な家族がいて、かつ、その家族
に対し、市販の介護食品を使用している」664名。
一部、4,443名を分析対象としている質問もある】

■アンケート概要

調査主体：介護マーケティング研究所 by 介護ポストセブン
調査方法：インターネットによるアンケート調査
調査対象：『介護ポストセブン』会員組織『介護のなかま』登録者
調査期間：2025年2月14日～2月25日
有効回答者数：3,133名

https://kaigo-postseven.com/189736

https://kaigo-postseven.com/189736

https://kaigo-postseven.com/185288

https://kaigo-postseven.com/185288
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介護マーケティング研究所アンケート調査

調査事例： 福祉車輌の購入動向・利用実態
市販の介護食品の利用実態

ぜひ、QRコード・リンクより調査記事をご覧ください！

福祉車輌

市販の
介護食品

https://kaigo-postseven.com/189736
https://kaigo-postseven.com/185288
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